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Acoes do educador facilitadoras para o
exito do ensino e da aprendizagem dos
educandos: o olhar, a escuta e o vinculo

o longo de nossa tra-

jetoria como educadores,

assumindo distintostra-
balhos, inclusive o de assessoria;
temos insistido em evidenciar, a
partirde umareflexao critica, acoes
do educador que consideramos
facilitadoras para o desempenho
no seu ato de ensinar e de desper-
tar a aprendizagem no educando.
Trazemos a presenca do olhar, da
escuta e do vinculo que se esta-
belece entre eles, considerando-os
fundamentais na composicao do
saber relacional além dos outros
saberes, como: o docente e o espe-

cifico da 4rea de conhecimento dos
educadores.

Assinalamos aqui algumas de
nossas ideias que ja se encontram
inseridas em duas de nossas obras
publicadas(¥).

Construimos relagoes produti-
vas e importantes na sala de aula
se nosso vinculo, como educadores,
estiver interconectado com o olhar e
a escuta. Essa triade torna-se espe-
cialmente produtiva em amplos sen-
tidos: abre possibilidades de serem
criados conjuntamente caminhos in-
terativos, comunicagao mais efetiva,
abertura as diferencas, incentivos

ao conhecimento socialmente cons-
truido, ambiente acolhedor, respeito
aos valores, melhores condigoes de
analise critica da realidade e pos-
siveis transformacoes entre ambos:
educadores e educandos.

Comecemos falando do olhar.
O que significa o olhar na relacao
educador e educando?

Consideramos que o olhar,
apesar de nao fazer uso direto das
palavras, pode ter um efeito tal que
censura ou aprova, exclui ouinclui,
retrai ou mobiliza, em outras pala-
vras: rejeita ou acolhe o outro, que
é o foco de nosso olhar.

(*) MARTINS, Joio Carles e PIMENTEL, Lucillada Silveira Leite, « O fazer pedagogico - (r€) significando o olhar do educador # (zoog). TERZI, Cleide, MARTINS, Joio Carlos e PIMENTEL, Lucilla da Silveira Leite «
Salade aula: quando eu entro e fecho aporta.. Quando eu entro e abro a porta #. (2018) — ambas publicadas pela Wak Editora.
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Quando se pensa no olhar do
educador, estamos distinguindodo
simples ato de ver, j4 que este nao
apresenta intencionalidades, pois
se refere 4 acao natural, prépria de
nosso sentido da visao.

Ha significados naquele que
olha e, quando se trata do educa-
dor, entendemos que é um olhar
direcionado ao educando com olhos
reflexivos, de percepcao agucada,
desejosos de conhecer e explorar
como ele se mostra: com suas limi-
tacoes e seus talentos.

Temos estimulado reflexdes com
estas questoes, como educadores
que também somos:

— Que aluno é este que
meus olhos contemplam e que
se coloca diante de mim com
expectativas e esperancas?
— Qual é a sua sede? — O que
espera de mim quando me
olha, quando se deixa seduzir
pelas minhas palavras e por
este meu olhar que o toma

Tal e qual o ato de olhar, a escuta também

apela a sensibilidade e a atencao intencional

cao? — O que nao vejo? O que
nao escuto?

Este questionamento é provoca-
tivo para uma atuacao pedagogica
diferenciada, que nos leva a um
instante de interioridade para tor-
nar o educando presente, digno de
nossa atencao — afinal, ele também
curiosamente nos olha. E, para
isso, além da atencao esperada, ha
outras qualidades nesse olhar: o de
ser acolhedor e afetivo. O que nao
significa ser apenas benevolente e
ignorar os desacertos. Sendo assim,
é um olhar que incita e impulsiona
o autoconhecimento, autoanalise e
autoestima do educando, em acao
que envolve um processo interativo
de construcao de histérias conjun-
tas. Histérias que se cruzam no
dia a dia das interacoes no cenario
escolar.

I como meu objeto de investiga-

Impossivel isolar o ato de olhar
daquele da escuta

Tale qual o ato de olhar, a escuta
também apelaasensibilidade ea aten-
cao intencional. Por isso mesmo, ela
se envolve em valores, de modo que
haja no educador o reconhecimento
daquele que se comunica — o edu-
cando —, e o acolhe em escuta hos-
pedeira, afetiva, humilde, empatica,
respeitosa, valorativa.

Escutar é entendido diferente
de ouvir. O ouvir — do latim audio
(verbo) e auditionis (substantivo =
acao de ouvir) — é, portanto, acao
especifica do sentido da audicao;
é o perceber e captar sons/ruidos
pelos ouvidos. J4 o escutar — do la-
tim ausculto (verbo) = dar ouvidos
a..) é uma acdo mais consciente e
sensivel que ultrapassa o simples
ouvir porque o sujeito ouvinte se
poe aberto a nao usar apenas o ou-
vido, mas todos os outros sentidos
frente 4 comunicacao do outro.

E por isso que podemos dizer
que o olhar vem junto com a escu-
ta. As acoes pedagogicas, a didatica
em sala de aula, as atividades suge-
ridas nao sao mero fazer por fazer.
Sao essencialmente envolvidas de
atencao esmerada para com o edu-
cando que aprende, o que significa
ter objetivos e intencionalidades
em cada etapa de construcao do
conhecimento.

Fica-nos, entao, a pergunta:
quem nos ensina a transformar o
simples “ouvir” em “escutar”? Pen-
samos que, efetivamente, quem nos
ensina é a pratica, a experiéncia de
lidar com o confronto e a resolucao
de conflitos relacionais. Apren-
demos quando nés, educadores,
passamos a admitir a importancia
do saber escutar, sem pressa, com
abertura ao nosso interlocutor — o
educando — para que possamos
criar uma comunicacao em reci-
procidade de atencao consciente.

Para que haja reciprocidade,
cabe a noés ensinar o educando a
olhar e a escutar, e essa aprendiza-
gem se torna eficiente quando nossa
atencao ao outro nao for automatica
nem simpléria, mas consciente,
quando se coloca disponivel para
fazer uma ruptura com o eu cen-
tralizador e arrogante, aceita sair
da privacidade, poe-se na condicao
mutua de revelar-se e de ser com-
preendido.

Até que ponto a pandemia
alterou a forma de olhar e de
escutar nosso educando?

A pandemia transformou nosso
dialogo, este que sustenta e da sen-
tido ao olhar e & escuta em nossas
interacoes.

O isolamento, ao qual a escola
teve de se submeter, provocou a
adesao exclusiva a aplicacao de
recursos remotos, afastou a riqueza

FEVEREIRO 2022 ® REVISTA ESCOLA PARTICULAR @



insubstituivel do convivio presen-
cial, distanciou e tornou precarias
as condi¢coes mais genuinas que
nos ofereciam as possibilidades de
efetivo dialogo pedagogico. Este
enfrentou os imprevistos e limi-
tagoes. Tivemos que nos adaptar,
reinventar para atrair, seduzir os
educandos nas aulas e tarefas on-
line, inclusive para nao enfraquecer
o vinculo ja conquistado.

E o que dizer do vinculo?

Impossivel separar o vinculo
do olhar e da escuta. Eles se en-
riquem mutuamente tornando-se
o sustentaculo da dialogicidade
entre educador e educando. En-
rique Pichon-Riviére (1907-1977),
psiquiatra e psicanalista, conside-
rou a importéancia do vinculo nas
interacoes pessoais. E através
dele que alimentamos a empatia,
a acolhida ao outro para abrir es-
pacos de discussao e convivéncia

entre pessoas de diferentes de
realidades.

A valorizacao do vinculo na pan-
demia ganha forca e sentido poten-
cializado. Em funcao dos desafios do
universo remoto o educador precisou
se fazer presente, entrar nas casas
das familias, escutar e olhar atenta-
mente o que era e é possivel olhar
e escutar, mas nao se desvincular
da relacao estabelecida, dos afetos
criados e da possiblidade de, pelo
vinculo, reforcar sua presenca na
vida de seus educandos, em um mo-
mento tao impar dasnossas relacoes.

Muitos contetidos poderao ser
recuperados apds esse periodo em
que vivemos, e passam a ter uma
posicao menos importante do que
as relacoes e vinculos que ajudarao
nossos educandos a superar suas
angustias e crises socioemocionais.

Se para nos, adultos, esta dificil
enfrentar as agruras de uma pan-
demia, imaginemos para as crian-
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cas e adolescentes, envolvidos em
suas duvidas e imaturidades. Com
certeza, a presenca atenta e empati-
ca de um educador que se propoe
a ampliar seu olhar, sua escutae a
fortalecer o vinculo, podera fazer
diferenca e marcara a forma como
muitos educandos enfrentarao este

ano de 2021. o
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